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AIG Europe S.A.
Υποκατάστημα Ελλάδας
Έδρα: Λ. Κηφισίας 119, 15124 Μαρούσι Αττικής, Τηλ.: 210 8127600, Fax:210 8063585
Θεσσαλονίκη: Μαρίνου Αντύπα 42, 57001 Πυλαία Θεσσαλονίκης,
Tηλ.: 2310 474999, Fax: 2310 474980-990, E-mail: Info.Gr@aig.com, www.aig.com.gr

Μέρος 1: Γενικές Πληροφορίες

1.. ΌΝΟΜΑ ΑΣΦΑΛΙΖΌΜΕΝΗΣ ΕΤΑΙΡΊΑΣ:...................................................................................................................................................
.ΕΊΔΟΣ ΑΣΦΑΛΙΖΌΜΕΝΗΣ ΕΤΑΙΡΊΑΣ:    ΜΕΣΊΤΗΣ    ΠΡΆΚΤΟΡΑΣ    ΣΎΜΒΟΥΛΟΣ 

2. .ΔΙΕΎΘΥΝΣΗ:.........................................................................................................................................................................................
ΈΤΟΣ ΊΔΡΥΣΗΣ:...........................ΑΦΜ:.....................................................................ΔΟΥ.:.......................................................................
ΤΗΛΕΦΩΝΌ:..............................................EMAIL:................................................ΗΛΕΚΤΡΌΝΙΚΗ ΣΕΛΙΔΑ:................................................ 

3.. (Α) ΑΝΉΚΕΙ Ο ΑΣΦΑΛΙΖΌΜΕΝΟΣ ΣΕ ΚΆΠΟΙΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΌ ΣΎΛΛΟΓΟ;   ΝΑΙ  Ο ΧΙ
ΣΕ ΠΟΙΌΝ;...............................................................................................................................................................................................     
    (Β) ΑΠΑΙΤΕΊΤΑΙ ΑΣΦΆΛΙΣΗ ΘΥΓΑΤΡΙΚΏΝ Ή ΣΥΝΔΕΔΕΜΈΝΩΝ ΕΤΑΙΡΙΏΝ ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΖΌΜΕΝΟΥ;    ΝΑΙ  Ο  ΧΙ
  (Γ) ΚΑΤΆ ΤΗ ΔΙΆΡΚΕΙΑ ΤΩΝ ΤΕΛΕΥΤΑΊΩΝ ΤΡΙΏΝ ΕΤΏΝ, ΈΧΕΙ ΑΛΛΆΞΕΙ ΤΟ ΌΝΟΜΑ ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΖΌΜΕΝΟΥ Ή ΈΧΕΙ ΑΓΟΡΆΣΕΙ ΆΛΛΗ ΕΤΑΙ-
ΡΊΑ Ή ΈΧΕΙ ΠΡΑΓΜΑΤΟΠΟΙΗΘΕΊ ΣΥΓΧΏΝΕΥΣΗ Ή ΕΝΟΠΟΊΗΣΗ ΜΕ ΆΛΛΗ ΕΤΑΙΡΊΑ;    ΝΑΙ  Ο  ΧΙ
.ΑΝ ΝΑΙ, ΣΤΑ (Β) Ή / ΚΑΙ (Γ) ΔΏΣΤΕ ΠΛΗΡΟΦΟΡΊΕΣ:...................................................................................................................................

4.. ΔΏΣΤΕ ΛΕΠΤΟΜΈΡΕΙΕΣ ΓΙΑ ΌΛΟΥΣ ΤΟΥΣ  ΕΝ ΕΝΕΡΓΕΊΑ ΔΙΕΥΘΥΝΤΈΣ ΚΑΙ / Ή  ΣΥΝΕΤΑΊΡΟΥΣ:

Μέρος 2: Φύση & Όγκος Εργασιών

5.. ΠΑΡΑΚΑΛΟΎΜΕ ΠΕΡΙΓΡΆΨΤΕ ΤΗΝ ΦΎΣΗ ΤΩΝ ΕΡΓΑΣΙΏΝ ΣΑΣ ΓΙΑ ΤΑ ΤΕΛΕΥΤΑΊΑ ΔΎΟ ΈΤΗ:
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................

ΑΙΤΗΣΗ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟΙ ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΤΕΣ

Επωνυμία Κωδικός Α.Φ.Μ. Αρ. Ειδικού Μητρώου

 *εάν υφίσταται
**συμπληρώνεται ο διαμεσολαβητής που διατηρεί σύμβαση με την Εταιρία, αν είναι διαφορετικός από αυτόν που έρχεται σε άμεση επαφή με τον
   πελάτη

Στοιχεία
Διαμεσολαβητή

Στοιχεία
Συντονιστή*

Στοιχεία Ασφ.
Διαμεσολαβητή**

Όνομα Τίτλοι Σπουδών Ημερομηνία Απόκτησης  Χρόνια στην υπηρεσία του 
Ασφαλιζόμενου
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Ηνωμένο Βασίλειο

Η.Π.Α. / Καναδάς

Λατινική Αμερική

Ιαπωνία / Αφρική / Μέση 
Ανατολή / Νότια & Κεντρική Ασία

Κίνα & Νοτιανατολική Ασία

Αυστραλία / Νέα Ζηλανδία

Συνολικά Έσοδα  / Αμοιβές / 
Κύκλος Εργασιών

7.. ΠΑΡΑΚΑΛΟΎΜΕ ΔΗΛΏΣΤΕ ΤΗ ΣΥΝΟΛΙΚΉ ΠΑΡΑΓΩΓΉ ΣΕ ΚΑΘΑΡΆ ΑΣΦΆΛΙΣΤΡΑ:

8.. ΠΑΡΑΚΑΛΟΎΜΕ ΔΏΣΤΕ ΠΕΡΑΙΤΈΡΩ ΠΛΗΡΟΦΟΡΊΕΣ ΑΝ (Α) ΠΑΡΈΧΕΤΕ ΥΠΗΡΕΣΊΕΣ ΣΕ ΠΕΛΆΤΕΣ ΣΤΙΣ ΗΠΑ/ΚΑΝΑΔΆ Ή / ΚΑΙ (Β) ΑΝ ΠΟ-
ΣΟΣΤΌ ΆΝΩ ΤΟΥ 25% ΤΩΝ ΕΤΉΣΙΩΝ ΑΜΟΙΒΏΝ (προμηθειών) ΣΑΣ ΠΡΟΈΡΧΕΤΑΙ ΑΠΌ ΈΝΑΝ ΚΑΙ ΜΌΝΟ ΠΕΛΆΤΗ:
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................

9.. ΑΝΑΦΈΡΕΤΕ ΤΟ ΠΟΣΟΣΤΌ ΕΠΊ ΤΩΝ ΕΤΉΣΙΩΝ ΜΙΚΤΏΝ ΑΜΟΙΒΏΝ (προμηθειών) ΠΟΥ ΠΡΟΈΡΧΕΤΑΙ ΑΠΌ ΤΙΣ ΚΆΤΩΘΙ ΕΡΓΑΣΊΕΣ/ΕΊΔΗ 

Προηγούμενο Έτος................ Τρέχον  Έτος................ Πρόβλεψη για Επόμενο Έτος................

%  %

Αστική Ευθύνη Μεταφορές

Αυτοκίνητο Στεγαστικά Δάνεια Τραπεζών

Εμπορικοί/ βιομηχανικοί κίνδυνοι -Ασφάλιση Πυρός Aviation 

Επαγγελματική Ευθύνη Marine

Επενδυτικά Προϊόντα Αντασφαλίσεις

Ζωή Άλλο (διευκρινίστε)

Γεωγραφική Περιοχή Προηγούμενο
Έτος................ Τρέχον  Έτος................ Πρόβλεψη για Επόμενο

Έτος................

Ελλάδα

Ευρώπη 
(εκτός από Ηνωμένο Βασίλειο)

6.. ΠΑΡΑΚΑΛΟΎΜΕ ΔΗΛΏΣΤΕ ΤΙΣ ΕΤΉΣΙΕΣ ΑΜΟΙΒΈΣ (ετήσια έσοδα από προμήθειες) ΚΑΤΆ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΉ ΠΕΡΙΟΧΉ:
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11.. ΈΧΕΤΕ ΑΣΦΑΛΙΣΤΕΊ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΉ ΣΑΣ ΕΥΘΎΝΗ ΣΤΟ ΠΑΡΕΛΘΌΝ;   ΝΑΙ   ΟΧΙ     ΑΝ ΝΑΙ, ΔΙΕΥΚΡΙΝΊΣΤΕ:

12.. Έχει ποτέ απορριφθεί αίτηση σας για ασφάλιση ή έχει ακυρωθεί η ασφαλιστική σας σύμβαση;   ΝΑΙ  Ο ΧΙ 

13.. Επιθυμητά όρια ευθύνης:    €100.000    € 250.000€    € 500.000    € 1.000.000    Άλλο €.................

Μέρος 4: Ασφαλιστική Κάλυψη

iv. .Χρησιμοποιείται νομικός σύμβουλος για τον έλεγχο των συμβάσεων, συμπεριλαμβανομένων και τυχόν διαφοροποιήσε-
ων από την τυποποιημένη σύμβαση;

v. .Περιλαμβάνουν οι συμβάσεις ρήτρες περιορισμού ευθύνης του Ασφαλιζόμενου έναντι πελατών του;

vi.. Περιλαμβάνουν οι συμβάσεις εξαίρεση ευθύνης του Ασφαλιζόμενου για έμμεσες ή αποθετικές ζημίες;

vii. .Ο Ασφαλιζόμενος έχει σύστημα ελέγχου συγκρουόμενων συμφερόντων;

viii.. Υφίσταται κάποιο σύστημα ελέγχου τήρησης προθεσμιών (π.χ. διασταυρούμενος έλεγχος ημερομηνιών, μηχανογρα-
φημένο σύστημα, κλπ) ;

ix.. Πραγματοποιούνται οικονομικοί έλεγχοι τουλάχιστον κάθε δυο έτη;

x. .Επιτρέπεται σε υπαλλήλους να υπογράφουν επιταγές ή να πραγματοποιούν ηλεκτρονικές μεταφορές χρημάτων χωρίς
υπογραφή ή έγκριση από ιεραρχικά ανώτερό τους στέλεχος; 

xi. .Ζητούνται συστάσεις για τους υπαλλήλους;

xii.. Τι ποσοστό των εργασιών σας περιλαμβάνει την ανάθεση υπεργολαβίας σε τρίτους.............%
Για ποιο σκοπό;............................................................................................................................................................ 

xiii.. Απαιτείται από τους υπεργολάβους να διαθέτουν δική τους ασφάλιση επαγγελματικής ευθύνης;

Όριο Ευθύνης Απαλλαγή Ετήσιο Ασφάλιστρο Ημερομηνία Λήξης
Ημερομηνία Ανα-
δρομικής Ισχύος

Ασφαλιστική 
Εταιρεία

Μέρος 5: Ζημιές και Γνωστά Περιστατικά

14.. ΈΧΟΥΝ ΥΠΆΡΞΕΙ Ή ΕΚΚΡΕΜΟΎΝ ΑΠΑΙΤΉΣΕΙΣ ΕΝΑΝΤΊΟΝ ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΖΌΜΕΝΟΥ, ΠΡΟΗΓΟΎΜΕΝΩΝ Ή ΥΦΙΣΤΆΜΕΝΩΝ ΣΥΝΕΤΑΊ-
ΡΩΝ, ΣΥΝΕΡΓΑΤΏΝ, ΔΙΕΥΘΥΝΤΏΝ Ή ΥΠΑΛΛΉΛΩΝ ΤΟΥ ΣΧΕΤΙΚΆ ΜΕ ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΉ Ή ΕΠΙΚΑΛΟΎΜΕΝΗ ΠΑΡΆΒΑΣΗ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΟΎ 
ΚΑΘΉΚΟΝΤΟΣ, ΔΌΛΙΑ Ή ΠΑΡΆΝΟΜΗ ΠΡΆΞΗ;    ΝΑΙ  Ο  ΧΙ

15.. ΓΝΩΡΊΖΕΤΕ ΟΠΟΙΑΔΉΠΟΤΕ ΠΕΡΊΠΤΩΣΗ Ή ΓΕΓΟΝΌΣ ΠΟΥ ΜΠΟΡΕΊ ΝΑ ΚΑΤΑΛΉΞΕΙ ΣΕ ΤΈΤΟΙΑ ΑΠΑΊΤΗΣΗ    ΝΑΙ  Ο  ΧΙ

16.. ΈΧΕΙ ΠΟΤΈ ΓΊΝΕΙ Ο ΑΣΦΑΛΙΖΌΜΕΝΟΣ Ή ΟΠΟΙΟΣΔΉΠΟΤΕ ΣΥΝΕΤΑΊΡΟΣ, ΣΥΝΕΡΓΆΤΗΣ, ΔΙΕΥΘΥΝΤΉΣ Ή ΥΠΆΛΛΗΛΟΣ ΥΠΟΚΕΊΜΕΝΟ 
ΠΕΙΘΑΡΧΙΚΉΣ ΈΡΕΥΝΑΣ Ή ΤΟΥ ΈΧΕΙ ΕΠΙΒΛΗΘΕΊ ΚΆΠΟΙΑ ΠΕΙΘΑΡΧΙΚΉ Ή ΆΛΛΗ ΠΟΙΝΉ;    ΝΑΙ  Ο  ΧΙ

ΝΑΙ ΟΧΙ

i. Ενεργοποιείτε οποιαδήποτε Συστήματα Εξασφάλισης Ποιότητας;

ii. .Υπάρχει γραπτή σύμβαση / εντολή μεταξύ του Ασφαλιζόμενου και των πελατών του ή υπεργολάβων του;

iii.. Περιλαμβάνουν οι συμβάσεις σαφή περιγραφή των παρεχόμενων υπηρεσιών από τον Ασφαλιζόμενο;

Μέρος 3: Εσωτερικές Διαδικασίες Διαχείρισης Κινδύνου 

10.
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Μέρος 6: Επαγγελματικές Πληροφορίες

18.. ΣΥΝΟΛΙΚΌΣ ΑΡΙΘΜΌΣ ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ (συμπεριλαμβανομένων διευθυντών και συνεταίρων):................................................................
ΑΡΙΘΜΌΣ (Α) ΔΙΕΥΘΥΝΤΏΝ ΚΑΙ ΣΥΝΕΤΑΊΡΩΝ........... (Β) ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΈΝΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΎ........... (Γ) ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΎ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΎ............

19.  ΕΧΕΙ Ό ΑΣΦΑΛΙΖΌΜΕΝΌΣ ΔΕΣΜΕΎΤΙΚΗ ΕΞΌΎΣΙΌΔΌΤΗΣΗ (Binding Authority) ΕΚ ΜΕΡΌΎΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ  ΝΑ ΚΑΝΕΙ ΠΡΌ-
ΣΦΌΡΕΣ, ΝΑ ΕΚΔΙΔΕΙ ΣΎΜΒΌΛΑΙΑ ΣΕ ΠΡΌΣΎΜΦΩΝΗΜΕΝΕΣ ΤΙΜΕΣ Η ΝΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΖΕΤΑΙ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΧΩΡΙΣ ΤΗΝ ΕΓΚΡΙΣΗ ΤΗΣ ΑΣΦΑΛΙ-
ΣΤΙΚΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ;       ΝΑΙ       ΌΧΙ

Η AIG Europe S.A. είναι ασφαλιστική επιχείρηση µε αριθµό µητρώου εταιρείας B 218806 του Εµπορικού Μητρώου και Μητρώου Εταιρειών (R.C.S.) Λουξεµβούργου. Η 
AIG Europe S.A. έχει την έδρα της στη διεύθυνση 35D Avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxembourg, http://www.aig.lu/. Η AIG Europe S.A. είναι εγκεκριµένη από το 
Υπουργείο Οικονοµικών του Λουξεµβούργου και εποπτεύεται από την Επιτροπή Ασφαλίσεων, 11 rue Robert Stumper, L-2557 Luxembourg, GD de Luxembourg, Τηλ.: 
(+352) 22 69 11 - 1, caa@caa.lu, http://www.caa.lu/. H AIG Europe S.A. (Υποκατάστηµα Ελλάδος) είναι εγκατεστηµένη επί της Λ. Κηφισίας 119, Μαρούσι, Αθήνα και 
έχει αρ. ΓΕΜΗ 147135660001, ΑΦΜ 996898851, ΚΕ.ΦΟ.ΔΕ Αττικής.

17.. Η ΆΔΕΙΑ ΣΑΣ ΩΣ ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΏΝ ΕΊΧΕ ΠΟΤΈ ΣΤΟ ΠΑΡΕΛΘΌΝ ΔΙΑΓΡΑΦΕΊ Ή ΑΝΑΣΤΑΛΕΊ ΑΠΌ ΟΠΟΙΑΔΉΠΟΤΕ ΟΡΓΑΝΙΣΜΌ Ή ΟΜΟ-
ΣΠΟΝΔΊΑ;    ΝΑΙ  Ο  ΧΙ

ΑΝ ΝΑΙ, ΣΕ ΟΠΟΙΑΔΉΠΟΤΕ ΑΠΌ ΤΙΣ ΕΡΩΤΉΣΕΙΣ 14-17 ΠΑΡΑΠΆΝΩ, ΠΑΡΑΚΑΛΟΎΜΕ ΔΏΣΤΕ ΛΕΠΤΟΜΈΡΕΙΕΣ ΣΕ ΞΕΧΩΡΙΣΤΌ ΦΎΛΛΟ 
(ποσό, ιστορικό κάθε απαίτησης, μέθοδος για την αποφυγή έγερσης ανάλογων απαιτήσεων στο μέλλον)
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................

Όνοµα % Ποσοστό 

ΠΑΡΑΚΑΛΟΎΜΕ ΚΑΤΑΓΡΆΨΤΕ ΤΟΥΣ ΜΕΤΌΧΟΥΣ ΠΟΥ ΚΑΤΈΧΟΥΝ ΠΆΝΩ ΑΠΌ 20 % ΤΟΥ ΜΕΤΟΧΙΚΟΎ ΚΕΦΑΛΑΊΟΥ ΤΗΣ 
ΕΤΑΙΡΊΑΣ ΚΑΙ ΤΟ ΠΟΣΟΣΤΌ ΤΟΥΣ.
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Tηλ.: 2310 474999, Fax: 2310 474980-990, E-mail: Info.Gr@aig.com, www.aig.com.gr

Δηλώνω υπεύθυνα ότι α) τα παραπάνω στοιχεία είναι αληθινά, ακριβή και πλήρη και συμφωνώ ότι οποιαδήποτε απόκρυψη σημαντι-
κών πληροφοριών απαλλάσσει την Εταιρία από κάθε υποχρέωση αποζημίωσης και β) έχω λάβει γνώση των προσυμβατικών πληρο-
φοριών σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, το περιεχόμενο των οποίων έχω κατανοήσει πλήρως. Η παρούσα αίτηση ασφάλισης 
θα αποτελέσει αναπόσπαστο μέρος του ασφαλιστηρίου, το οποίο η Εταιρία θα εκδώσει εφόσον την αποδεχθεί. Αναλαμβάνω (-ουμε) 
την υποχρέωση να ενημερώνω (-oυμε) την Ασφαλιστική Εταιρία για οποιαδήποτε ουσιώδη μεταβολή των δηλωθέντων στοιχείων.

Σημείωση: Αυτή η Πρόταση δεόντως συμπληρωμένη, μαζί με κάθε συμπληρωματική πληροφορία πρέπει απαραίτητα να υπογραφεί 
από τον Ασφαλιζόμενο.

Η υπογραφή στην πρόταση δεν δεσμεύει τον Ασφαλιζόμενο ή τους ασφαλιστές να συνάψουν την Ασφαλιστική Σύμβαση

Η AIG Europe S.A. είναι ασφαλιστική επιχείρηση µε αριθµό µητρώου εταιρείας B 218806 του Εµπορικού Μητρώου και Μητρώου Εταιρειών (R.C.S.) Λουξεµβούργου. Η 
AIG Europe S.A. έχει την έδρα της στη διεύθυνση 35D Avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxembourg, http://www.aig.lu/. Η AIG Europe S.A. είναι εγκεκριµένη από το 
Υπουργείο Οικονοµικών του Λουξεµβούργου και εποπτεύεται από την Επιτροπή Ασφαλίσεων, 11 rue Robert Stumper, L-2557 Luxembourg, GD de Luxembourg, Τηλ.: 
(+352) 22 69 11 - 1, caa@caa.lu, http://www.caa.lu/. H AIG Europe S.A. (Υποκατάστηµα Ελλάδος) είναι εγκατεστηµένη επί της Λ. Κηφισίας 119, Μαρούσι, Αθήνα και 
έχει αρ. ΓΕΜΗ 147135660001, ΑΦΜ 996898851, ΚΕ.ΦΟ.ΔΕ Αττικής.

Σημείωση προς τους αιτούντες:

Εξουσιοδοτηµένος εκπρόσωπος, για και εκ µέρους του Λήπτη της Ασφάλισης.

 Όνοµα: Υπογραφή:

Τίτλος:

E-mail:

Ηµεροµηνία:

Εξουσιοδοτηµένος εκπρόσωπος, για και εκ µέρους του Ασφαλιστικού Διαµεσολαβητή

Υπογραφή:

E-mail:

 Όνοµα: 

Ηµεροµηνία:
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         Πώς χρησιμοποιούμε τις Προσωπικές Πληροφορίες

Η AIG Europe S.A. (Υποκατάστημα Ελλάδος) δεσμεύεται για την προστασία του ιδιωτικού απορρήτου των πελατών, των αιτού-
ντων αποζημίωση και άλλων δυνητικών πελατών, αντισυμβαλλομένων, προμηθευτών και τρίτων των οποίων τα δεδομένα λαμβάνει.

«Προσωπικές Πληροφορίες» είναι αυτές που σας ταυτοποιούν και σχετίζονται με εσάς ή άλλα πρόσωπα (για παράδειγμα, τον/την 
σύντροφό σας ή άλλα μέλη της οικογένειάς σας). Εάν παρέχετε Προσωπικές Πληροφορίες σχετικά με άλλο πρόσωπο, πρέπει (εκτός
εάν συμφωνήσουμε διαφορετικά) να ενημερώσετε το πρόσωπο αυτό σχετικά με το περιεχόμενο της Ενημέρωσης αυτής και την Πο-
λιτική μας για την Προστασία Ιδιωτικού Απορρήτου και να λάβετε την άδειά του (όπου αυτό είναι δυνατόν) για να μοιραστείτε μαζί 
μας τις Προσωπικές Πληροφορίες του.

Ποιές κατηγορίες Προσωπικών Πληροφοριών µπορεί να συλλέγουµε και γιατί - Ανάλογα με τη σχέση μας με εσάς, οι Προσωπικές 
Πληροφορίες που συλλέγονται μπορεί να περιλαμβάνουν: στοιχεία επικοινωνίας, οικονομικές πληροφορίες και στοιχεία τραπεζικών 
λογαριασμών, πληροφορίες και ιστορικά δεδομένα σχετικά με πιστοληπτική ικανότητα, ευαίσθητες πληροφορίες σχετικά με την υγεία 
ή παθήσεις (που συλλέγονται με τη συγκατάθεσή σας, όπου απαιτείται από το ισχύον δίκαιο), καθώς και άλλες Προσωπικές Πληρο-
φορίες που μας παρέχετε εσείς ή που εμείς συλλέγουμε στο πλαίσιο της σχέσης μας με εσάς.

Οι Προσωπικές Πληροφορίες μπορεί να χρησιμοποιηθούν για τους παρακάτω σκοπούς:

•Ασφαλιστική διαχείριση, π.χ. επικοινωνία, διεκπεραίωση αξιώσεων αποζημίωσης και πληρωμές
•Διεξαγωγή εκτιμήσεων και λήψη αποφάσεων σχετικά με την παροχή και τους όρους ασφάλισης και τη διευθέτηση αξιώσεων

αποζημίωσης
•Βοήθεια και συμβουλές σε ιατρικά και ταξιδιωτικά θέματα
•Διαχείριση των επιχειρηματικών δραστηριοτήτων και υποδομών πληροφορικής (ΙΤ) της εταιρείας μας
•Αποτροπή, ανίχνευση και διερεύνηση εγκλημάτων, π.χ. απάτη και νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες
•Κατοχύρωση/θεμελίωση και υπεράσπιση νομικών δικαιωμάτων
•Νομική και κανονιστική συμμόρφωση (συμπεριλαμβανομένης της συμμόρφωσης με νόμους και κανονισμούς εκτός της χώρας

διαμονής σας)
•Καταγραφή τηλεφωνικών κλήσεων για σκοπούς ποιότητας, εκπαίδευσης και ασφάλειας
•Προωθητικές ενέργειες, έρευνα αγοράς και ανάλυσή της

και όπως άλλως επιτρέπεται από το νόμο.

Για  να εξαιρεθείτε από τις διαφημιστικές ενημερώσεις που ενδεχομένως σας αποστέλλουμε, μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί μας 
μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στο customerservice-GR@aig.com ή απλού ταχυδρομείου στην AIG Europe S.A. (Υποκατάστημα 
Ελλάδος) Λεωφ. Κηφισίας 119,15124 Μαρούσι, Αθήνα.

Αν ζητήσετε την εξαίρεσή σας, θα μπορούμε να συνεχίσουμε να σας αποστέλλουμε άλλες σημαντικές πληροφορίες εμπορικής και 
διοικητικής φύσεως σχετικά με τις υπηρεσίες που σας παρέχουμε, από τις οποίες δεν μπορείτε να εξαιρεθείτε.

Κοινοποίηση Προσωπικών Πληροφοριών - Για τους παραπάνω σκοπούς, οι Προσωπικές Πληροφορίες μπορεί να κοινοποιηθούν 
από την AIG Europe S.A.(Υποκατάστημα Ελλάδος) σε εταιρείες  του ομίλου της American Insurance Group Inc. (AIG) και σε τρίτους 
(όπως μεσίτες και άλλους ασφαλιστικούς διαμεσολαβητές, ασφαλιστές και αντασφαλιστές, οργανισμούς αναφοράς πιστοληπτικής 
ικανότητας, επαγγελματίες του τομέα υγείας και άλλους παρόχους υπηρεσιών). Οι Προσωπικές Πληροφορίες θα κοινοποιηθούν σε 
άλλα τρίτα μέρη (συμπεριλαμβανομένων κρατικών αρχών), εάν απαιτείται από εφαρμοστέες νομοθετικές ή/και κανονιστικές διατάξεις.
Οι Προσωπικές Πληροφορίες (συμπεριλαμβανομένων των συνθηκών τυχόν τραυματισμών) μπορεί να καταχωρούνται σε καταστάσεις 
δικαιούχων απαιτήσεων και να κοινοποιούνται σε άλλους ασφαλιστές. Στην περίπτωση αξιώσεων τρίτων από εργατικά ατυχήματα, 
ενδέχεται να οφείλουμε να τις αναφέρουμε στις αρμόδιες αρχές. Μπορεί να διεξαγάγουμε έρευνα σε δημόσια μητρώα για να απο-
τρέψουμε, να ανιχνεύσουμε και να διερευνήσουμε περιπτώσεις απάτης ή να επαληθεύσουμε το ασφαλιστικό ιστορικό σας ή οποιου-
δήποτε άλλου προσώπου ή περιουσιακού στοιχείου που πιθανώς θα σχετισθεί με το ασφαλιστήριο συμβόλαιο ή την αξίωση. Οι 
Προσωπικές Πληροφορίες μπορεί να κοινοποιηθούν σε δυνητικούς ή υφιστάμενους αγοραστές της εταιρείας μας και να διαβιβαστούν 
κατά την πώληση της εταιρείας μας ή τη μεταβίβαση εταιρικών περιουσιακών στοιχείων.

∆ιεθνής διαβίβαση - Λόγω του παγκόσμιου χαρακτήρα της δραστηριότητας της επιχείρησής μας, οι Προσωπικές Πληροφορίες μπορεί   
να διαβιβαστούν σε τρίτους που βρίσκονται σε άλλες χώρες (συμπεριλαμβανομένων των Ηνωμένων Πολιτειών, της Κίνας, του Μεξι-
κού, της Μαλαισίας, των Φιλιππίνων, των Βερμούδων και άλλων χωρών που ενδέχεται να έχουν καθεστώς προστασίας δεδομένων 
διαφορετικό από εκείνο της χώρας διαμονής σας). Κατά την πραγματοποίηση αυτών των διαβιβάσεων, λαμβάνουμε μέτρα για να 
διασφαλίσουμε ότι οι Προσωπικές σας Πληροφορίες προστατεύονται επαρκώς και μεταφέρονται σύμφωνα με τις απαιτήσεις της νο



7

AIG Europe S.A.
Υποκατάστημα Ελλάδας
Έδρα: Λ. Κηφισίας 119, 15124 Μαρούσι Αττικής, Τηλ.: 210 8127600, Fax:210 8063585
Θεσσαλονίκη: Μαρίνου Αντύπα 42, 57001 Πυλαία Θεσσαλονίκης,
Tηλ.: 2310 474999, Fax: 2310 474980-990, E-mail: Info.Gr@aig.com, www.aig.com.gr

μοθεσίας περί προστασίας δεδομένων. Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τις διεθνείς διαβιβάσεις περιλαμβάνονται στην Πολιτική 
μας για την Προστασία Ιδιωτικού Απορρήτου (δείτε παρακάτω).

Ασφάλεια Προσωπικών Πληροφοριών - Χρησιμοποιούνται κατάλληλα μέτρα τεχνικής και φυσικής ασφάλειας για να διατηρούνται οι 
Προσωπικές σας Πληροφορίες ασφαλείς και προστατευμένες. Όταν παρέχουμε Προσωπικές Πληροφορίες σε τρίτο μέρος (συμπερι-
λαμβανομένων των παρόχων υπηρεσιών) ή αναθέτουμε σε τρίτο μέρος να συλλέξει Προσωπικές Πληροφορίες για λογαριασμό μας, 
το τρίτο αυτό μέρος επιλέγεται προσεκτικά και απαιτείται να χρησιμοποιεί κατάλληλα μέτρα ασφαλείας.

Τα δικαιώματά σας - Έχετε ορισμένα δικαιώματα βάσει των εφαρμοστέων διατάξεων περί προστασίας δεδομένων σχετικά με την εκ 
μέρους μας χρήση Προσωπικών Πληροφοριών. Τα δικαιώματα αυτά ισχύουν υπό ορισμένες συνθήκες και υπόκεινται σε ορισμένες 
εξαιρέσεις, περιλαμβάνουν δε το δικαίωμα πρόσβασης σε Προσωπικές Πληροφορίες, το δικαίωμα για διόρθωση ανακριβών δεδο-
μένων, το δικαίωμα διαγραφής δεδομένων ή αναστολής χρήσης δεδομένων. Περιλαμβάνουν επίσης το δικαίωμα διαβίβασης των 
δεδομένων σας σε άλλον οργανισμό, το δικαίωμα να αντιταχθείτε στη χρήση των Προσωπικών σας Πληροφοριών, το δικαίωμα να 
ζητήσετε ανθρώπινη συμμετοχή σε ορισμένες αυτοματοποιημένες αποφάσεις που λαμβάνουμε, το δικαίωμα ανάκλησης της συγκα-
τάθεσής σας και το δικαίωμα καταγγελίας στην Αρχή Προστασίας ∆εδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα. Περισσότερες πληροφορίες 
σχετικά με τα δικαιώματά σας και τον τρόπο με τον οποίο μπορείτε να τα ασκήσετε αναφέρονται πλήρως στην Πολιτική Προστασίας 
Ιδιωτικού Απορρήτου (δείτε παρακάτω).

Πολιτική Προστασίας Ιδιωτικού Απορρήτου - Περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τα δικαιώματά σας καθώς και σχετικά με τον τρό-
πο που συλλέγουμε, χρησιμοποιούμε και κοινοποιούμε τις Προσωπικές Πληροφορίες σας θα βρείτε στην πλήρη Πολιτική Προστασί-
ας Ιδιωτικού Απορρήτου στη διεύθυνση: https://www.aig.com.gr/privacy-policy ή μπορείτε να ζητήσετε ένα αντίγραφο με επιστολή 
στη διεύθυνση: AIG Europe S.A. (Υποκατάστημα Ελλάδος), Λεωφ. Κηφισίας 119, 15124  Μαρούσι, Αθήνα ή μέσω ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου  στο: dataprotectionofficer.el@aig.com 
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